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PRIMO SOCCORSO IN FARMACIA 
17 CREDITI ECM – ID: 1585-177805 

OBIETTIVO FORMATIVO TECNICO-PROFESSIONALE – N. 10 
EPIDEMIOLOGIA - PREVENZIONE E PROMOZIONE DELLA SALUTE CON ACQUISIZIONE 

DI NOZIONI TECNICO-PROFESSIONALI 

DESTINATARI: FARMACISTI 

INIZIO: 15/01/2017                      FINE: 31/12/2017 
 

OBIETTIVI FORMATIVI 

Il corso si pone l’obiettivo di fornire le conoscenze necessarie per fronteggiare le emergenze 
sanitarie nel miglior modo possibile. É necessario infatti conoscere come si può e si deve 
intervenire in emergenza anche perché la buona riuscita di un intervento di pronto soccorso 
dipende dalla tempestività con la quale si risponde in modo appropriato alle richieste di soccorso. 
 

VANTAGGI 
Il farmacista si trova sovente a affrontare situazioni di emergenza per le quali non è stato 
adeguatamente formato. Risulta perciò importante acquisire la capacità di riconoscere quando 
una problematica necessita di una valutazione medica (ambulatoriale o ospedaliera) o può essere 
risolta attraverso la dispensazione dei presidi necessari. 
 

STRUTTURA DEL CORSO 
N° moduli didattici 5 pubblicati progressivamente sulla rivista stampata e contestualmente 

sulla piattaforma multimediale 
Durata 17 ore di studio 
Test di apprendimento alla fine di ogni modulo, a risposta multipla e a doppia randomizzazione. 
Attestato ECM Si può scaricare e/o stampare dopo aver: 

• concluso il percorso formativo; 
• superato tutti i test di apprendimento, considerati validi se il 75% 

delle risposte risulta corretto; 
• compilato il questionario di gradimento obbligatorio. 

 

PROGRAMMA SCIENTIFICO 

Responsabili Scientifici 
 
Stefano Govoni 
Professore Ordinario di Farmacologia-Università di Pavia 
 
Annalisa Barbieri 
Ricercatore confermato di Farmacologia-Università di Pavia 
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Razionale scientifico 
Saranno descritte le norme di comportamento generale nelle varie emergenze, la chiamata di 
soccorso e l’attivazione del servizio di emergenza sanitaria (118), la valutazione generale 
dell’infortunato, la rianimazione cardiopolmonare di base, l’utilizzo del defibrillatore 
semiautomatico. La classificazione delle diverse urgenze mediche permetterà di riconoscere e 
trattare le patologie traumatiche (ad es. ferite, emorragie, lesioni), i casi di avvelenamenti 
accidentali e le intossicazioni acute da sostanze d’abuso, da veleni animali o vegetali, da farmaci. a 
ciò si aggiunge l’utilizzo dei servizi in farmacia come parte di una prestazione di “primo 
intervento”. Il contenuto dei singoli moduli che compongono il corso permetterà al farmacista di 
approfondire tutti i diversi aspetti per gestire le situazioni di emergenza. 
 
 
MODULO DIDATTICO 1 
RIANIMAZIONE CARDIOPOLMONARE DI BASE E DEFIBRILLAZIONE PRECOCE 
AUTORI: MAURIZIO RAIMONDI, GRETA RAIMONDI 
Il modulo prevede capitoli riguardanti l’arresto cardiaco, la catena della sopravvivenza, la chiamata 
di emergenza, la sequenza BLSD, l’ostruzione delle vie aeree, la defibrillazione precoce e la BLSD in 
età pediatrica con aspetti normativi e giuridici. Completeranno il contenuto la descrizione del 
Sistema di emergenza, del Gasping, dell’infarto e i codici di urgenza. 
I casi in farmacia. 
 
MODULO DIDATTICO 2 
URGENZE MEDICHE 
AUTORI: DAVIDE LONATI, AZZURRA SCHICCHI 
Principi generali delle urgenze mediche. Disturbi dello stato di coscienza. Urgenze metaboliche. 
Colpo di sole e di calore/ipotermia. Ferite, emorragie. Ustioni e congelamento. Traumi. 
I casi in farmacia. 
 
MODULO DIDATTICO 3 
INTOSSICAZIONI DA FARMACI E PRODOTTI DOMESTICI 
AUTORI: VALERIA MARGHERITA PETROLINI, MARTA CREVANI 
Esposizioni accidentali a sostanze e intossicazioni acute. I Centri antiveleni. Le Intossicazioni 
accidentali in ambiente domestico. La prevenzione delle intossicazioni in ambiente domestico. Le 
intossicazioni da farmaci. La prevenzione delle intossicazioni accidentali da farmaci. 
I casi in farmacia. 
 
MODULO DIDATTICO 4 
INTOSSICAZIONI DA VELENI ANIMALI E VEGETALI 
AUTORI: SARAH VECCHIO, CARLO ALESSANDRO LOCATELLI 
Intossicazioni da tossine animali (vipera, artropodi, animali marini). Intossicazioni da tossine 
vegetali (funghi, piante). 
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MODULO DIDATTICO 5 
IL FARMACISTA E I SERVIZI PER IL PAZIENTE 
AUTORE: FEDERICO CULZONI 
Introduzione ai servizi in farmacia. L’utilizzo dei servizi come parte di un “primo intervento“. 
Autoanalisi di ematologia in primo soccorso. Autoanalisi di chimica clinica in primo soccorso. 
Telecardiologia in primo soccorso. 
I casi in farmacia. 
 
 
 
AUTORI 

Marta Crevani 
Medico chirurgo, specializzanda in tossicologia clinica presso Centro Nazionale di Informazione 
Tossicologica – Centro Antiveleni – IRCCS Fondazione Salvatore Maugeri, Pavia. 
 
Federico Culzoni 
Farmacista titolare e direttore farmacia CULZONI S.N.C. Laurea in farmacia, specialista in patologia 
clinica. Libero docente presso SIMF PHU Scuola italiana di medicina funzionale regolatoria (Lesmo) 
e per il corso di laurea magistrale in farmacia - Università degli Studi di Pavia. Attestato corso di 
BLS (BASIC LIFE SUPPORT). 
 
Carlo Alessandro Locatelli 
Medico chirurgo, specializzazione in anestesiologia e rianimazione e in farmacologia, indirizzo 
tossicologico. Resp. Centro Antiveleni, Centro nazionale di informazione tossicologica, IRCCS 
Fondazione Salvatore Maugeri, Pavia. Docente di materia tossicologia nelle scuole di 
specializzazione Università degli Studi di Pavia, nei corsi di formazione e aggiornamento e 
educazione sanitaria per personale medico e/o pubblico. Partecipazione a progetti di ricerca 
nazionali e internazionali, coordinatore di progetti di ricerca nazionali. Autore di oltre 150 
pubblicazioni scientifiche. 
 
Davide Lonati 
Medico chirurgo, specializzazione in tossicologia medica. Dirigente medico presso Centro 
nazionale di informazione tossicologica – Centro Antiveleni – IRCCS Fondazione Salvatore Maugeri, 
Pavia. Docente di materia tossicologica in numerosi corsi di formazione e di aggiornamento per 
medici e farmacisti. Collaboratore a progetti di ricerca nazionali. Autore di pubblicazioni 
scientifiche nell’ambito della tossicologia clinica. 
 
Valeria Margherita Petrolini 
Medico tossicologo. Medico dedicato, Centro Nazionale di Informazione Tossicologica – Centro 
Antiveleni – IRCCS Fondazione Salvatore Maugeri, Pavia. Docente di materia tossicologica, 
organizzatore di corsi di aggiornamento e formazione in tossicologia medica. Collaboratore a 
progetti di ricerca nazionali e internazionali. Autore di oltre 190 pubblicazioni scientifiche. 
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Greta Raimondi 
Farmacista territoriale collaboratore I livello, attestato corso di primo soccorso BLS (BASIC LIFE 
SUPPORT), esecutore per soccorritore esperto presso I.R.C.C.S. San Matteo Pavia. 
 
Maurizio Raimondi 
Dirigente medico anestesista rianimatore, resp. di struttura semplice del S.S.U.EM. 118 Pavia, 
I.R.C.C.S. Policlinico S. Matteo di Pavia. Referente resp. AREU per l’attività formativa. Prof. a 
contratto per le scuole di specialità in anestesia e rianimazione, medicina d’urgenza, cardiologia e 
per i corsi di laurea in Scienze Infermieristiche, Fisiatria e Terapia fisica e Riabilitazione 
dell’Università di Pavia. Dirett. didattico, prof. a contratto master universitario di Emergenza 
territoriale 118, Università La Bicocca, Milano. Referente resp. scientifico, docente e istruttore per 
numerosi corsi teorico-pratici per la rianimazione, la medicina d’urgenza e il primo soccorso. 
Autore di oltre 140 pubblicazioni scientifiche, coordinatore e responsabile di progetti di ricerca. 
 
Azzurra Schicchi 
Medico chirurgo, specializzanda presso la scuola di farmacologia e tossicologia clinica Università 
degli StudI di Milano, stagista presso Centro Antiveleni – IRCCS Fondazione Salvatore Maugeri, 
Pavia. 
 
Sarah Vecchio 
Medico chirurgo, specialista tossicologo presso entro nazionale di informazione tossicologica – 
Centro Antiveleni – IRCCS Fondazione Salvatore Maugeri, Pavia. Docente di materia tossicologica 
rivolti a personale sanitario. 
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INFORMAZIONI UTILI 

Come iscriversi 

Modalità d’acquisto 

- Online sulla piattaforma e-learning: http://corsiecm.tecnichenuove.com 

Modalità di pagamento 

- Carta di credito  - PayPal - Bonifico bancario 
   

Accesso al corso 
 

L’attivazione del corso avviene automaticamente dopo la registrazione del pagamento che ti sarà 
comunicata tramite email. 

- Se sei già registrato sulla nuova piattaforma, dopo il login troverai il corso nell’area – il mio 
pannello. 

- Se sei un nuovo utente dovrai registrarti, confermare la registrazione dopo il login troverai 
il corso nell’area – il mio pannello. 

 

Segreteria organizzativa: Tel: 0239090440 Email: infoecm@tecnichenuove.com   
 
Percorso formativo 
Corso fruibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7 per tutto il periodo della sua pubblicazione online. 
 

Come completarlo 

1. Studiare i contenuti dei moduli didattici. 
2. Superare i test di apprendimento alla fine dei singoli moduli. Ogni test è considerato valido se il 

75% delle risposte risulta corretto. 
3. Compilare il questionario di gradimento (obbligatorio a fine percorso). 
4. Scaricare e stampare l’attestato di partecipazione. 
5. Scaricare e stampare il certificato con i crediti ECM. 
 

 
Requisiti tecnici richiesti 
Requisiti di sistema  

• Microsoft Internet Explorer 8.0 o superiori, Firefox 8.0 o superiori, Safari 5 o superiori, 
Chrome tutte le versioni 

• Software necessari Adobe Reader (il  software si può scaricare gratuitamente dalla 
piattaforma) 
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LA PIATTAFORMA E-LEARNING È OTTIMIZZATA PER I DISPOSITIVI MOBILE 
 
Si accede con la propria email e password e ogni utente trova nella pagina personale “IL MIO 
PANNELLO” tutte le informazioni su i suoi corsi. All’interno della piattaforma è consultabile il 
manuale utente. 
 

 
 
Le funzioni presenti sono le seguenti: 

1. HOME: riporta la situazione eventi ossia tutti i corsi a cui si è iscritti. Sotto il titolo di ogni 
corso è presente l’intero percorso formativo (o i moduli fino a quel momento pubblicati). 
Si accede progressivamente ai moduli didattici e ai relativi test direttamente cliccando 
sull’immagine. 
 

2. ARCHIVIO: qui sono archiviati tutti i corsi conclusi in modo da poter accedere al materiale 
didattico e consultarlo nuovamente. I corsi saranno visibili nell’archivio dopo la data della 
loro conclusione. 
 

3. DOCUMENTI: qui sono presenti tutti gli attestati di partecipazione e i certificati ECM dei 
corsi conclusi positivamente su questa piattaforma. 

 

4. ORDINI: qui sono presenti tutti gli ordini di acquisto. 
 

5. PROFILO: qui sono aggiornabili i dati di registrazione e possibile modificare la propria 
password. 
 

6. CODICI: è l’archivio dei codici promozionali utilizzati. 


