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Provider: Accademia Tecniche Nuove Srl – ID 5850 
FAD asincrona con tutoraggio 

 
 

“COUNSELING ONCOLOGICO: UN MODELLO VALIDATO PER IL FARMACISTA 
OSPEDALIERO E DEL TERRITORIO” 

 
 
PROGRAMMA SCIENTIFICO 
Il percorso formativo è articolato in 5 moduli didattici per un totale di 10 ore di 
formazione. 
 
 
 
Modulo 1 
GLI STRUMENTI PER LA CONSULENZA (PROMS, PSP, QOL, ECC): COSA SONO, COME E 
QUANDO UTILIZZARLI  
Argomento Durata Docente 

- Introduzione  15 Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 

- Pazienti protagonisti per la salute, PROs e PROMs: 
attuali gap, aree di miglioramento e di utilizzo 40 Avv. Elisabetta Iannelli 

- Perché si parla di QoL (salute bio psico sociale) 15 Dottor Federico Adinolfi 
- Aspetti tecnici di PROMs, PREMs e PSP 40 Dottor Stefano Remiddi 
- Take Home Message 10 Dott.ssa Emanuela 

Omodeo Salè 
 
ACRONIMI 
QoL =  Quality of Life 
PROMs  = Patient-Reported Outcome Measures  
PREMs = Patient-reported experience measures  
PSP = Patient Support Program  
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Modulo 2 
LE TECNICHE DI COMUNICAZIONE PER LA CONSULENZA (APPROCCIO EMPATICO, 
ASCOLTO ATTIVO) 
Argomento Durata Docente 

- Introduzione  15 Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 

- La medicina personalizzata: l’approccio P5 30 Prof.ssa Gabriella 
Pravettoni 

- Qualità della vita e Distress nei pazienti: il ruolo 
dell’engagement 

30 
Dott.ssa Valeria Sebri  

- Standard Internazionali di Qualità delle Cure 
Oncologiche (IPOS) 

15 Prof.ssa Gabriella 
Pravettoni  

- Communication Accommodation Theory (CAT): 
approssimazione, interpretabilità, gestione del 
discorso, espressione emotiva e controllo 
interpersonale  

20 

Dott.ssa Valeria Sebri 
- Take Home Message 10 Dott.ssa Emanuela 

Omodeo Salè 
ACRONIMI 
IPOS = Standard Internazionali di Qualità delle Cure Oncologiche  
CAT = Communication Accommodation Theory  
 
 
Modulo 3 
LA CONSULENZA DEL FARMACISTA NELL'AREA FARMACOLOGICA  
Argomento Durata Docente 

- Introduzione  
15 

Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 

- Presentazione della prima esperienza pratica di 
tumore ovarico 35 

Dott.ssa Daniela 
Malengo  

- Il commento dell’oncologo sulla prima esperienza 10 
Dott.ssa Marta 
Mongillo 

- Presentazione della seconda esperienza pratica di 
switch terapeutico 35 

Dott.ssa Daniela 
Malengo  

- Il commento dell’oncologo sulla seconda esperienza 10 
Dott.ssa Marta 
Mongillo 

- Take Home Message 
15 

Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 
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Modulo 4 
LA CONSULENZA DEL FARMACISTA NELL'AREA NON FARMACOLOGICA 
Argomento Durata Docente 

- Introduzione  
15 

Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 

- Presentazione della terza esperienza pratica di 
follow-up terapeutico 35 

Dott.ssa Daniela 
Malengo  

- Il commento dell’oncologo sulla terza esperienza 10 
Dott.ssa Marta 
Mongillo 

- Presentazione della quarta esperienza pratica di 
terapia da seguire a domicilio 35 

Dott.ssa Daniela 
Malengo  

- Il commento dell’oncologo sulla quarta esperienza 10 
Dott.ssa Marta 
Mongillo 

- Take Home Message 
15 

Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salè 

 
 
Modulo 5 
PERCORSI TERAPEUTICI/PDTA, LINEE GUIDA ONCOLOGICHE E TEMI RELATIVI ALLE 
ASSOCIAZIONI E AI DIRITTI DEI PAZIENTI ONCOLOGICI 
Argomento Durata Docente 

- Introduzione  15 Emanuela Omodeo Salè 
- Il sistema informativo di AIMAC in oncologia per la 

qualità della vita 20 Dott.ssa Laura Del Campo 
- PDTA e linee guida nel tumore ovarico 15 Dott. Federico Adinolfi 

- I diritti dei malati e gli aspetti sociali nei PDTA 30 Avv. Elisabetta Iannelli 
- Cosa possono fare le Associazioni dei pazienti per i 

pazienti oncologici e le loro famiglie sul territorio 30 Dott.ssa Laura Del Campo 
- Take Home Message 

10 
Emanuela Omodeo Salè 

ACRONIMI 
PDTA = Percorsi Diagnostico Terapeutici Assistenziali  
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RAZIONALE SCIENTIFICO 
Il corso ECM “Counseling oncologico: un modello validato per il farmacista ospedaliero e del 
territorio” è stato sviluppato per rispondere ai bisogni formativi emersi attraverso una survey a cui 
hanno contribuito oncologi, psicologi e rappresentanti delle associazioni di pazienti.  
Il programma si concentra su competenze professionali fondamentali per il farmacista, sia 
ospedaliero che territoriale, nel contesto della consulenza oncologica.  
In particolare, l’obiettivo del corso FAD è fornire una formazione specifica sull’utilizzo di strumenti 
validati, come i questionari PROMs, PSP e QoL, che sono essenziali per valutare e monitorare la 
salute del paziente oncologico, in particolare in relazione alla qualità della vita e al distress 
psicologico. 
Il corso mira a sviluppare competenze comunicative avanzate, tra cui l'approccio empatico e 
l’ascolto attivo, strumenti necessari per migliorare l'interazione con il paziente oncologico e per 
favorire un supporto psicologico adeguato.  
Le tecniche di counseling, inoltre, si integrano con la conoscenza dei percorsi terapeutici, dei PDTA 
e delle linee guida oncologiche, arricchendo così il ruolo del farmacista all’interno della rete 
oncologica multidisciplinare. 
Un altro obiettivo centrale è quello di promuovere la consapevolezza dei diritti del paziente 
oncologico, in particolare per quanto riguarda l'accesso alle cure e il supporto delle Associazioni di 
pazienti, che rivestono un ruolo fondamentale nella gestione della malattia.  
Attraverso il programma didattico, il farmacista sarà in grado di integrare queste conoscenze 
pratiche nella consulenza quotidiana, contribuendo così a un'assistenza più completa e 
personalizzata per i pazienti oncologici, in linea con gli standard internazionali di qualità delle cure. 
Il corso, articolato in cinque moduli, si propone di offrire una formazione multidisciplinare e 
pratico-applicativa, per garantire che il farmacista acquisisca gli strumenti necessari per operare 
con maggiore competenza e sicurezza nella consulenza oncologica. 
 
 

DATI EVENTO 
Data inizio: 15/04/2025 
Data fine: 31/12/2025 
Durata: 10 ore 
Crediti ECM: 15 crediti ECM 
Numero discenti: 2.000 
ID ECM: 5850-444270 
Obiettivo formativo n. 12: Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure 
Area formativa: acquisizione competenze di processo 
Quota di iscrizione: gratuito 
Segreteria scientifica: Nume Plus S.r.l. 
Provider Accademia Tecniche Nuove Srl – ID 5850 
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Sponsor: GlaxoSmithKline S.p.A. 
Url piattaforma: https://ecm.accademiatn.it 
Sede di svolgimento: Accademia Tecniche Nuove Srl, Via Eritrea 21, Milano 
 

DESTINATARI 
PROFESSIONE DISCIPLINA 
Farmacista  Farmacista pubblico del SSN 

Farmacista territoriale 
Farmacista di altro settore 

Psicologo Psicoterapia 
Psicologia 

 
 
 
RESPONSABILE SCIENTIFICO E TUTOR 
Nome e Cognome Laurea Specializzazione Affiliazione Città 
Dott.ssa Emanuela 
Omodeo Salé 

Farmacia Farmacia 
Ospedaliera, 
Farmacologia 

Direttore di Struttura Complessa 
Divisione in Farmacia, Istituto 
Europeo Oncologia (IEO) 
MILANO 

Milano 

 
 

QUALIFICA FACULTY 
Nome e 
Cognome Laurea Specializzazione Affiliazione 

Città 

Dott.ssa 
Emanuela 
Omodeo Salé 

Farmacia Farmacia Ospedaliera, 
Farmacologia 

Direttore di Struttura Complessa 
Divisione in Farmacia, Istituto Europeo 
Oncologia (IEO) MILANO 

Milano 

Dottor Federico 
Adinolfi 

Psicologia In psicoterapia cognitivo 
comportamentale  
 

Psicologo Psicoterapeuta 
Project Manager Junior in Health 
Care. 
 Educatore Professionale Socio 
Pedagogico 

Roma 

Dott.ssa Laura 
Del Campo 

Scienze 
politiche 

Dottorato di ricerca in 
Tecnologie Energetiche ed 
Ambientali per lo Sviluppo  
 

Direttore Federazione italiana delle 
Associazioni di Volontariato in 
Oncologia (FAVO), Direttore 
Associazione Italiana Malati di Cancro 
(AIMaC), ROMA 

Roma 
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Avv. Elisabetta 
Iannelli 

Giurisprudenza Percorso formativo Patients' 
Academy - CORIPE 
Consorzio per la Ricerca e 
l’Istruzione Permanente in 
Economia – Piemonte  
 

Avvocato civilista con esperienza 
prevalente nel diritto del lavoro e 
della previdenza sociale e nei diritti 
dei malati, Segreteria generale FAVO, 
Vicepresidente Associazione Italiana 
Malati di Cancro (AIMaC), ROMA 
 

Roma 

Dott.ssa 
Daniela 
Malengo 

Farmacia  Collaboratrice Divisione di Farmacia, 
Istituto Europeo Oncologia (IEO), 
MILANO 

Milano 

Dott.ssa Marta 
Mongillo 

Medicina e 
Chirurgia  

Oncologia Medica Medico di Ginecologia Oncologica 
Medica, Istituto Europeo Oncologia, 
(IEO), MILANO 

Milano 

Prof.ssa 
Gabriella 
Pravettoni 

Psicologia In psicoterapia cognitivo 
comportamentale  
 

Professore Ordinario di Psicologia 
Generale (M-PSI/01) presso 
l’Università degli Studi di Milano 
(UNIMI), Direttore del Dipartimento di 
Oncologia ed Emato-oncologia (DIPO), 
UNIMI, Direttore della Divisione di 
Psiconcologia: Applied Research 
Division for Cognitive and 
Psychological Science dell'Istituto 
Europeo di Oncologia, MILANO 

Milano 

Dottor Stefano 
Remiddi 

Laurea in 
Chimica e 
Tecnologie 
Farmaceutiche 

 Consultant Life Science & Healthcare, 
ROMA 

Roma 

Dott.ssa Valeria 
Sebri 

Psicologia In Psicoterapia Professore a contratto presso 
l'Università degli Studi di Milano 
Statale, MILANO 
Ricercatrice presso la Divisione per le 
Scienze Cognitive e Psicologiche, 
Istituto Europeo Oncologia (IEO), 
MILANO 
 

Milano 
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RIFERIMENTI BIBLIOGRAFICI  
Autore/i Titolo Fonte  Anno  
SIFO La dispensazione del farmaco 

oncologico orale in farmacia 
ospedaliera e di comunità 

Società Italiana di Farmacia 
Ospedaliera (SIFO) 

2019 

OncoInfo Il nuovo modello mutazionale in 
oncologia 

OncoInfo 2019 

ONCOFARMA Telefarmacia - ONCOFARMA ONCOFARMA 2021 
SIFO Vademecum alla formazione 

specialistica in Farmacia Ospedaliera 
Società Italiana di Farmacia 
Ospedaliera (SIFO) 

2023 

SIFO Farmacista Oncologico: Attività di 
Counseling per le Terapie Orali' 

Società Italiana di Farmacia 
Ospedaliera (SIFO) 

2019 

Associazione Italiana 
per la Ricerca sul Cancro 
(AIRC) 
 

L'importanza del team 
multidisciplinare in oncologia 

Associazione Italiana per la 
Ricerca sul Cancro (AIRC) 
 

2024 
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