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GESTIONE DEI FLUSSI DIGITALI  
E DEL RAPPORTO CON I LABORATORI 

 
Corso di aggiornamento annuale per ASSISTENTE DI STUDIO ODONTOIATRICO – ASO 

valido ai fini dell’art. 2 dell’Accordo Stato Regioni 23.11.2017 – CSR/209 e dell’art.2,  
comma 2, del DCPM del 9 febbraio 2018 

 
 

Codice: Q4L Soggetto formatore - Accademia Tecniche Nuove Srl 

Destinatari Assistenti dello Studio Odontoiatrico (ASO) 
Tipologia FAD in modalità asincrona 
Struttura Videolezioni con video pratici e slide scaricabili in pdf  

Durata 2 ora di studio 
Valutazione 

dell’apprendimento 
La verifica di apprendimento avviene attraverso test con domande a risposta 
multipla di cui una sola corretta. Il test ad ogni accesso viene proposto con 
una doppia randomizzazione 

Modalità di 
completamento 

Per poter scaricare l’attestato e necessario: 
− studiare i contenuti; 
− concludere il percorso formativo; 
− superare il test finale di apprendimento, considerato valido se l’80% 

delle risposte risulta corretto;  
− compilare la scheda di valutazione (qualità percepita) 

Attestato Di partecipazione rilasciato per Odontoiatri e Igienisti Dentali. 
Attestato ASO Corso valido ai fini dell’aggiornamento obbligatorio ASO. 

L’attestato ASO, valido a livello nazionale, è rilasciato da Accademia Tecniche 
Nuove, Ente formativo accreditato presso la Regione Lombardia ID operatore 
2444108, Iscrizione all’albo n. 1122 del 21.12.2018 – Sezione B. 

 
RESPONSABILE SCIENTIFICO: DOTTOR PARIDE ZAPPAVIGNA 
Direttore Dental Team Academy, Odontoiatra, libero professionista 
 
DOCENTE: LUCA GOISIS 
Titolare di studio odontoiatrico, imprenditore e gestisce uno studio di medicina estetica del volto, 
con un’esperienza di oltre otto anni nell’adozione e nell’applicazione delle tecnologie digitali nel 
settore odontoiatrico; è inoltre uno dei massimi esperti di fotografia digitale scientifica / 
odontoiatrica a livello nazionale.  
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OBIETTIVI FORMATIVI 
il corso "gestione dei flussi digitali in protesi e in ortodonzia e il rapporto con i laboratori" si 
propone di approfondire le metodologie innovative nell'ambito delle tecnologie digitali applicate 
alla protesi dentaria e all'ortodonzia, con particolare attenzione alla gestione dei flussi di lavoro tra 
professionisti del settore e laboratori odontotecnici. Verranno esplorati gli strumenti digitali più 
avanzati, tra cui la scansione intraorale, la progettazione assistita da computer (CAD), la 
fabbricazione assistita da computer (CAM), nonché le tecniche di stampa 3D. Il corso mira a fornire 
competenze pratiche agli ASO per ottimizzare i flussi di lavoro, ridurre i margini di errore,  
 
migliorare la precisione e velocizzare i tempi di produzione delle protesi dentali e degli apparecchi 
ortodontici. inoltre, verrà analizzato il ruolo fondamentale dei laboratori odontotecnici in questo 
processo collaborativo, enfatizzando la comunicazione e l'integrazione tra professionisti e tecnici 
per garantire risultati eccellenti e personalizzati per il paziente. 
 
 

PERCHÉ PARTECIPARE 
L’ASO nella sua funzione cruciale di supporto alle attività quotidiane dello studio dentistico per 
essere il punto di riferimento anche nella gestione del flusso di lavoro e la comunicazione con i 
laboratori deve: 

1. aggiornarsi sulle tecnologie moderne acquisendo famigliarità con l'uso di strumenti digitali 
come scanner intraorali, software CAD/CAM e tecniche di stampa 3D e poter supportare al 
meglio il team nel processo di pianificazione e realizzazione delle protesi o degli apparecchi 
ortodontici. 

2. ottimizzare i flussi di lavoro sia all'interno dello studio odontoiatrico sia tra studio e 
laboratorio per migliorare l'efficienza, ridurre gli errori e accelerare i tempi di produzione, 
aumentando la soddisfazione del paziente. 

3. comunicare con i laboratori comprendendo il linguaggio tecnico utilizzato nei laboratori 
odontotecnici, migliorando la comunicazione tra il team odontoiatrico e i tecnici. Questo 
consente di gestire meglio le richieste, le modifiche e i tempi di consegna, facilitando il 
lavoro di squadra e garantendo risultati ottimali per il paziente. 

 
 

ARGOMENTI TRATTATI 
1. Introduzione 
2. Storia delle impronte 
3. Acquisizione dei dati analogici e digitali 
4. Scanner facciale 
5. I formati digitali 
6. Semplificazione implantare 
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